
PROVEDORIA MUNICIPAL
DOS ANIMAIS DE LISBOA

GUIA DE
EMERGÊNCIA
PARA PET



O KIT DE EMERGÊNCIA

Caixa de transporte para o seu pet 
      (uma por animal, c/ as informações         
      do pet e do detentor);

Comida e água (p/ 3 dias);
Para gatos: caixa de areia e cama;
Para cães: sacos plásticos para os dejetos;
Medicamentos (apenas os aconselhados
pelo veterinário);
Boletim sanitário atualizado;
Trelas ou coleiras/peitorais resistentes (c/ n.º
do microchip e  n.º de contacto telefónico
do detentor);
 Informações de contacto adicionais
(telemóvel pessoal, telefone do trabalho,
telefone de casa) do detentor e de parentes
próximos ou amigos;
Luz led sinalizadora, p/ colocar na coleira ou
peitoral;
Açaime (facultativo);
Autocolante para colocar no exterior da
porta de casa “Salve os meus animais”.





ANTES DA URGÊNCIA

Habitue o seu pet a entrar e a ficar
confortável dentro da caixa de
transporte;
Pratique o transporte, levando-o a
passear de carro na caixa, no seu 

      dia a dia;
Saiba onde o seu pet se pode esconder
quando fica assustado. Deve manuseá-
lo neste contexto, para que ele se
habitue à sua presença, quando está
com medo;
Para gatos, pratique a remoção do felino
do esconderijo, tapando-o com um
lençol ou uma toalha – de forma a tirar o
seu gato rapidamente do perigo – e
colocá-lo dentro da caixa
transportadora;
Envolva a família nestes procedimentos.
Todos devem saber o que fazer durante
um acidente grave ou catástrofe.



DURANTE A URGÊNCIA

Se permacerem em casa, escolha um
local seguro sem janelas e remova
objetos cortantes e produtos tóxicos;
Em caso de evacuação, transporte o
seu pet na caixa e leve o Kit de
Emegência consigo;
Mantenha o seu pet numa
transportadora ou preso, enquanto
estiver na sua presença;
Nunca deixe o seu pet sozinho em casa.



APÓS A URGÊNCIA

Verifique se regressar a casa é seguro;
Não deixe o seu pet beber águas
paradas;
Se o seu pet ficou ferido, consulte
imediatamente um veterinário;
Caso o seu pet esteja perdido, deve
contactar rapidamente as autoridades;
Passeie o seu pet apenas em zonas
seguras;
Nunca se esqueça que o
comportamento do seu pet pode
alterar-se devido ao stress e ao medo.



BOTÃO
DE SOCORRO 
ANIMAL

Digitalize o QR Code quando:

Encontrar um animal
abandonado;

Perante a presença de um animal
em perigo de vida .



VÍDEOS
INSTITUCIONAIS

Digitalize os QR Code para visualizar
os vídeos.

VíDEO 1 VíDEO 2



Câmara Municipal  de Lisboa

Contactos:  800 910 211*

218 170 552**

Provedoria dos Animais de Lisboa

Contacto:  213 227 167**

Casa dos Animais de Lisboa

Contacto:  218 172 300**

Centro de Recuperação de Animais

Si lvestres

Contacto:  218 170 200**

Polícia Municipal  de Lisboa

Contacto:  217 225 200**

DIRETÓRIO
DE SOCORRO



DIRETÓRIO
DE SOCORRO

Polícia de Segurança Pública

Contacto:  218 1 1 1  000**

Regimento de Sapadores Bombeiros de

Lisboa

Contacto:  800 913 913*

Direção Geral  de Alimentação e

Veterinária

Contacto:  213 239 500**

*Chamada para número gratuito

**Chamada p/ rede f ixa nacional
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