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DIRETORIO DE SOCORRO

Camara Municipal de Lisboa

Contactos: 800 910 211*
218 170 552**

Provedoria dos Animais de Lisboa
Contacto: 213 227 167**

Casa dos Animais de Lisboa
Contacto: 218 172 300**

Centro de Interpretagdo de Monsanto
Contacto: 218 170 200**

Policia Municipal de Lisboa
Contacto: 217 225 200**

Policia de Segurancga Publica
Contacto: 21 765 42 42**

Regimento de Sapadores Bombeiros de Lisboa
Contacto: 800 913 913*

*Chamada para numero gratuito

**Chamada p/ rede fixa nacional




O QUE SE CONSIDERA
MAU TRATO E DEVE
SER DENUNCIADO?

GUIA | COMO DENUNCIAR MAU TRATO ANIMAL

EI Auséncia prolongada de comida,

dgua e alojamento condigno;

EI Abandono e castigos fisicos;

Sujeicdo continuada ao uso de
coleiras ou outros utensilios que
limitem movimentos naturais ou

repouso,

Auséncia de cuidados meéedicos

veterinarios;

EI Utilizagcdo de animais para fins de

mendicidade.




GUIA | COMO DENUNCIAR MAU TRATO ANIMAL

SOBRE A DENUNCIA

v A dentnica pode ser ANONIMA.

] No momento da denuncia, as autoridades solicitam todas

as informacdes sobre os maus tratos;

&7 Depois de realizada a denudncia, deve ser solicitado o

nimero do processo (NUIPC).

O QUE NAO FAZER:

(Sem exepcgdes)

1 NAO PROMOVER O CONFRONTO
Nunca tirar satisfacdées com o responsavel pelo animal ou

pelos maus tratos;

2 NAO TENTAR RESGATAR O ANIMAL

O resgate dos animais € da competéncia das autoridades;

3 NAO ACUSAR PUBLICAMENTE
Todas as diligéncias sdo exclusivamente das autoridades

com competéncia.



GUIA | COMO DENUNCIAR MAU TRATO ANIMAL

O QUE FAZER:

(Com urgéncia)

1TIRAR FOTOS E FAZER VIDEOS
Devem ser registados apenas locais, acdées e os animais.

E ilegal filmar ou fotografar os responséaveis;

ZREGISTRAR COM EXATIDAO
O local exato dos abusos permite as autoridades intervir

com eficacia;

5 REUNIR EVIDENCIAS

Data, hora e descricédo dos factos;

4TENTAR OBTER OS DADOS DO RESPONSAVEL

Nome, morada e outras informacdes.



GUIA | COMO DENUNCIAR MAU TRATO ANIMAL
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—— LIGAR 112 OU PSP/GNR LOCAL:

Em situacdo de urgéncia.

—— BOTAO DE SOCORRO ANIMAL OU SERVICOS MUNICIPAIS:
Para denunciar ou solicitar a recolha/fiscalizacdo de animais

em perigo.

—— MINISTERIO PUBLICO:

Em situacdes de delito muito grave ou crime.

GUARDE E PARTILHE ESTE GUIA

AEMPATIA SALVAVIDAS!
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